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TRAKU VYTAUTO DIDZIOJO GIMNAZIJOS
KRIZIY VALDYMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kriziy valdymo tvarkos aprasas reglamentuoja kriziy valdyma mokykloje, kriziy valdymo
komandos nariy funkcijas, darbo organizavima bei institucijy bendradarbiavima.

2. Siame Tvarkos aprase vartojamos savokos:

2.1. Kriz¢é mokykloje — netikétas ir (ar) pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta mokyklos
bendruomenés ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreCiantis visg ar didesn¢ mokyklos
bendruomenés dalj.

2.2. Krizés valdymas mokykloje — veiksmai, kuriuos atliecka mokyklos Kriziy valdymo komanda

krizés metu, sickdama jveikti krizés sukeltas problemas ir teikti bendruomenei veiksminga pagalba.

Il SKYRIUS
KRIZIU VALDYMO MOKYKLOJE ORGANIZAVIMAS

3. Kriziy valdymo mokykloje priemones organizuoja mokyklos Kriziy valdymo komanda.

4. Kriziy valdymo komandos paskirtis — jvykus krizei mokykloje atkurti jprasta mokyklos
bendruomenés veikla, uztikrinti krizés paveiktiems bendruomenés nariams reikiamos pagalbos
teikimg ir informuoti apie jvyki.

5. Mokyklos Kriziy komandos funkcijos:

5.1. nedelsiant jvertinti krizés aplinkybes;

5.2. nustatyti mokyklos komandos darbo organizavimo tvarkg, pasiskirstyti funkcijomis,
parengti preliminary krizés valdymo mokykloje plang ir kt.;

5.3. informuoti mokyklos steigé€ja apie krizing situacija, o prireikus kreiptis | psichologinés
pagalbos teikeja (-us) dél pagalbos;

5.4. su psichologinés pagalbos teikéju (jei yra pasitelktas) perzidréti preliminary krizés
valdymo veiksmy plana, pritaikant jj esamai krizés situacijai, ir jvertinti mokyklos turimus vidinius

psichologinei pagalbai reikalingus resursus;



5.5. koordinuoti krizés valdymo mokykloje plano jgyvendinima, jj vertinti, koreguoti, pateikti
krizés valdymo gimnazijoje ataskaitg (1 priedas).

6. Kriziy valdymo komandg sudaro: direktor¢ Jolanta Martynceviené, pavaduotojai: Valdemaras
Jasiinas, Regina Bartusevi¢iené, Rita Sadovskiené, Jurgita Lapuchoviené, Zydriinas Lenkauskas,
psichologas Tomas Tverijonas, socialinés pedagogés Jolanta Misiiiriené, Jovita Baténaité,
visuomenés sveikatos prieZifiros specialisté Jolita Jurgelevi¢iate-Spakauskiené.

7. Ivykus krizei, visi mokyklos bendruomenés nariai vadovaujasi kriziy valdymo atmintine (2
priedas) ir, kriziy valdymo komandos nurodymu, gali jgyti papildomy pareigy.

8. Kriziy valdymo komandos koordinatorés — direktorés Jolantos Martyncevienés — funkcijos:

8.1. skelbia krizingés situacijos pradzig ir pabaiga;

8.2. sprendzia, kokie kriziy jveikimo veiksmai yra bitini;

8.3. ripinasi kriziy valdymo veiksmy jvertinimu;

8.4. pateikia mokyklos darbuotojams informacijg apie jvyki;

8.5. palaiko rysj su mokyklos steigéju, informuoja apie jvykj, sprendzia mokyklos darbo
organizavimo klausimus krizés metu;

8.6. atsako uz rySius su Ziniasklaida;

8.7. koordinuoja kriziy jveikimo plano rengimg ir perzitiréjima.

9. Jei koordinatorius iS§vykes ar dél kitokiy priezas¢iy negali prisiimti §io vaidmens, jj
pavaduoja tuo metu atsakingas direktoriaus pavaduotojas ugdymui.

10. Asmeny, atsakingy uZz krizés intervencijos veiksmus ir prevencijos priemoniy taikymag —
direktoriaus pavaduotojy ugdymui Ritos Sadovskienés, Jurgitos Lapuchovienés, Valdemaro Jasiiino
ir Reginos Bartusevicienés (pagal mokiniy koncentrus) — funkcijos:

10.1. koordinuoja pagalbos teikima nukentéjusiems krizés metu mokiniams ir mokytojams;

10.2. apie jvykj informuoja mokyklos vadova;

10.3. patikslina krizinio atvejo faktus;

10.4. dalyvauja kriziy valdymo komandos posédziuose;

10.5. rengia krizinio atvejo valdymo plang;

10.6. vykdo kriziy valdymo komandos vadovo pavedimus;

10.7. kriziy valdymo komandoje aptaria pagalbos teikimo plano veiksminguma;

10.8. numato prevencines priemones kriziniy situacijy uzkardymui.

11. Asmens, atsakingo uz komunikacijg — direktoriaus pavaduotojo ugdymui Valdemaro Jasiiino
— funkcijos:

11.1. stebi praneSimus apie kriz¢ ziniasklaidoje ir perduoda informacija visiems kriziy

valdymo komandos nariams, esant poreikiui skelbia informacijg ziniasklaidoje.

12. Asmens, atsakingo uz kriziy intervencijg — psichologo Tomo Tverijono — funkcijos:



12.1. krizés metu vertina, kurie mokyklos bendruomenés nariai yra labiausiai paveikti ir
kuriems labiausiai reikalinga pagalba;

12.2. prireikus iSoriniy psichologinés pagalbos Saltiniy, kreipiasi | Traky miesto
psichologinés pedagoginés tarnybos (PPT) specialistus, organizuoja ir kartu su pagalbos teikéjais
jgyvendina kriziy intervencijos veiksmus (individualig ir gruping psichologing / emocing parama);

12.3. padeda mokytojams pasiruosti pokalbiams su mokiniais;

12.4. ripinasi tgstine pagalba labiausiai paveiktiems bendruomenés nariams;

12.5. seka kriziniy jvykiy metines datas.

13. Socialiniy pedagogiy Jolantos Misitirienés ir Jovitos Baténaités funkcijos:

13.1. kontaktuoja su teisésaugos, Vaiko teisiy apsaugos tarnybos darbuotojais bei kitomis su

mokyklos saugumu susijusiomis institucijomis (pvz., prieSgaisrine apsauga);

13.2. krizés metu atlieka veiksmus, uztikrinan¢ius mokyklos bendruomenés sauguma;
13.3. informuoja nukentéjusio (-1y) Seimos narius (jei ivykis jvyko mokykloje);
13.4. uzmezga rySius su jvairiomis organizacijomis ir bendruomenés strukttromis,

galin¢iomis padéti mokyklai krizés atveju;

13.5. kaupia informacijg apie labiausiai jvykio paveiktus asmenis, pagalbos teikimg ir pan.

v —

funkcijos:
14.1. ripinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy medicininei pagalbai suteikti;
14.2. numato vieta (-as), kur galéty biti teikiama medicininé pagalba;
14.3. teikia pirmaja medicining pagalbg krizés metu nukentéjusiems asmenims, krizés metu

ir po krizés kontaktuoja su medicinos jstaigomis;

14.4. informuoja nukentéjusio (-iy) Seimos narius (jei jvykis jvyko mokykloje);

14.5. informuoja mokyklos administracija apie mokyklos bendruomenés nariy patirtus
suzeidimus bei suZeistyjy sveikatos bukle.

15. Direktoriaus pavaduotojo iikio reikalams Zydriino Lenkausko funkcijos:

15.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme gimnazijos bendruomenés nariy
civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uZztikrinan¢iy gimnazijos bendruomenés nariy
sauguma, ir informuoja gimnazijos komandos vadovg ar jo pavaduotoja, prireikus iSkviecia policija
ir (ar) prieSgaisring gelbéjimo tarnybg (bendruoju pagalbos telefonu 112);

15.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma.

16. Klasiy vadovy ir mokytojy funkcijos:

16.1. rengia pokalbius klasése, kuriy metu pranesa pateikta informacija apie krize, atsako |
mokiniy klausimus;

16.2. sudaro galimybe mokiniams laisvai reiksti emocijas;



16.3. identifikuoja mokinius, kuriems reikia pagalbos;

16.4. vykdo uzsiémimus, SvelninanCius patirta trauma (meninés veiklos, muzika, rasiniy
raSymas);
16.5. palaiko rySius su tévais.

17. Kriziy valdymo komandos veiksmai jvykus krizei:
17.1. Nedelsiant po jvykio:
17.1.1. sukviecia Kriziy valdymo komanda, prisimena kiekvieno nario funkcijas ir atsakomybe,
parengia preliminary krizés valdymo veiksmy plang (3 priedas);
17.1.2. jvertina turimus resursus ir pagal situacijg pasitelkia kitus gimnazijos darbuotojus, Kitas
istaigas krizés suvaldymui ir padariniams likviduoti;
17.1.3. jvertina krizés paveikty asmeny grupes;
17.1.4. sprendzia dél papildomy priemoniy reikalingumo;
17.1.5. sutaria, kokia informacija bus pateikiama steigéjui, bendruomenei, Ziniasklaidai;
17.1.6. pasiriipina nukentéjusio asmens duomeny apsauga, asmeniniais daiktais;
17.1.7. sukviecia mokytojy pasitarima, kurio metu instruktuoja mokytojus apie tai, kaip reikéty
pateikti informacija mokiniams;
17.1.8. pateikia rekomendacijas, kaip padéti vaikams reiksti emocijas ir reaguoti | jvykij;
17.1.9. suteikia informacijg apie tai, kur ir kaip bus teikiama pagalba;
17.1.10. suteikia neatidélioting pagalba tiems, kuriems jos labiausiai reikia;
17.1.11. tikslina krizés valdymo veiksmy plana, pirmosios dienos pabaigoje aptaria pagrindinius
dienos jvykius, numato svarbiausius kitos dienos veiksmus.
17.2. Kitg diena:
17.2.1. organizuoja tolesnj pagalbos teikimg mokyklos bendruomenés nariams;
17.2.2. vykdo §vieciamaja veikla, slopina gandus;
17.2.3. aptaria tévy informavima ir prevencinio Svietimo klausimus;
17.2.4. dienos pabaigoje aptaria pagrindinius jvykius, krizés valdymo veiksmy eiga,
veiksmingumg, numato tolesnius veiksmus.
17.3. Vélesnémis pirmosios savaités dienomis:
17.3.1. organizuoja trumpus esamos situacijos aptarimus;
17.3.2. tesia numatytg pagalbos priemoniy jgyvendinima;

18. nusprendus, kad situacija normalizavosi, nutraukia krizés valdymo plano jgyvendinima.

111 SKYRIUS
SAVIZUDYBES KRIZES PREVENCIJA



19. Bet kuris gimnazijos darbuotojas, suzinoj¢s apie mokinio, auklétinio ar kito bendruomenés
nario ketinima nusizudyti ar mintis apie savizudybe, turi informuoti gimnazijos psichologa arba, jo
nesant, socialinj pedagoga. Nesant §iy specialisty, informuojamas gimnazijos direktorius arba VGK
pirmininkas.

20. Gimnazijos direktorius jvertina situacija ir organizuoja tolesn¢ pagalbg, veiksmus
suderindamas su VGK pirmininku.

21. Kai jtariama, kad mokinys ketina nusizudyti, nedelsiant informuojami jo tévai / glob¢jai, ir
tolesnis pagalbos teikimas derinamas su jais. Prireikus informuojamas Traky r. savivaldybés
administracijos Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinavimo skyrius ir derinami veiksmai vaiko
saugumui uztikrinti. Sudaromas pagalbos teikimo planas mokiniui (4 priedas). Esant savizudybés
krizei, testing pagalba teikia psichikos sveikatos specialistai.

22. Apie kity gimnazijos bendruomenés nariy informavimg po mokinio savizudybés krizes ir jy
itraukima 1 pagalbos procesa sprendzia gimnazijos kriziy komanda kartu su mokiniu ir jo tévais /
globéjais. Mokinio tévams / globéjams atsisakius pagalbos mokiniui ar auklétiniui, esan¢iam
savizudybés kriz¢je, gimnazijos kriziy komanda apie tokj atvejj informuoja Traky r. savivaldybés

administracijos Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinavimo skyriy.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Visi pagalba krizinéje situacijoje gimnazijai teikiantys specialistai turi laikytis
konfidencialumo, gauti ir teikti informacijg tiek, kiek biitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams

asmenims atlikti pavestas funkcijas ir nepazeidziant vaiko teisiy ir teiséto intereso.



Traky Vytauto Didziojo gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraso
1 priedas

KRIZES VALDYMO UGDYMO ISTAIGOJE ATASKAITA
Ugdymo jstaiga:



Pagalbos priemonés veiksmai AprasSymas

Informacijos apie jvyk]j tikslinimas, pranesimy
rengimas ir platinimas, situacijos ugdymo
jstaigoje jvertinimas, pirminis pagalbos gavéjy ir
teikéjy nustatymas, nuolatinis situacijos

stebéjimas, pagalbos priemoniy tikslinimas

Mokiniams (nurodyti pagalbos forma —

individuali, grupiné, gavéjy skaicius)

Tévams (nurodyti pagalbos forma — individuali,

gruping, gavéjy skaicius)

Ugdymo jstaigos kolektyvui (nurodyti pagalbos

formg — individuali, gruping, gavéjy skaicius)

PraneSimai bendruomenei, visuomenei (kada, su

kuo derinta)

Sunkumai teikiant pagalba

Rekomendacijos dél galimy prevencijos priemoniy jgyvendinimo, siekiant spresti pastebétas rizikas

pagalbos teikimo metu:

PPT koordinatorius (parasas)

Traky Vytauto DidZi0jo gimnazijos Kriziy valdymo komandos koordinatorius (paraSas)




Traky Vytauto Didziojo gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraso
2 priedas

KRIZIU VALDYMO ATMINTINE DARBUOTOJUI

1.  Gaves informacijg apie kriz¢ mokykloje, nedelsdamas informuoju Kriziy valdymo
komandos koordinatoriy — direktore¢ Jolanta Martynceviene, tel.: +370528 55676 arba +370686
45883, arba kitag komandos narj.

2. Kiriziy valdymo komandos nariy vardai, pavardés, telefono numeriai krizés valdymo
metu:

2.1. Regina Bartuseviciené, direktoriaus pavaduotoja ugdymui, tel.: +370528 55672,
+370652 63253;

2.2. Valdemaras Jasiiinas, direktoriaus pavaduotojas ugdymui, tel.: +370528 55671,
+370686 62578;

2.3. Jurgita Lapuchoviené, direktoriaus pavaduotoja ugdymui, tel.: +370528 55672,
+370686 24352;

2.4. Rita Sadovskien¢, direktoriaus pavaduotoja ugdymui, tel.: +370528 55672, +370618
25677,

2.5. Zydrﬁnas Lenkauskas, direktoriaus pavaduotojas tikio reikalams, tel.: +370528 55673,
+370687 44148,;

2.6. Jovita Baténaité, socialiné pedagogé, tel.: +370683 27316, +370682 15335;

2.7. Jolanta Misitriené, socialiné pedagogg, tel.: +370682 15335;

2.8. Tomas Tverijonas, psichologas, tel.: +370695 29547;

2.9. Jolita Spakauskiené, visuomenés sveikatos specialisté, tel.: +370679 57562.

3. Zinau, kad krizés atveju galiu jgyti papildomy pareigy.

4. Be kriziy valdymo komandos jgaliojimo negaliu teikti jokios informacijos, nuomonés
apie krize kitiems bendruomenés nariams, kitoms institucijoms, ziniasklaidai.

5. Iki tikslios ir oficialios informacijos i§ kriziy valdymo komandos gavimo pirminiam
komunikavimui su mokiniais ir jy tévais naudojamasi Siuo tekstu:

»Suprantame, kad $is klausimas kelia susidoméjimg ir nerimg, taiau, kaip ir kiekvienu
rimtesniu atveju, pirmiausia norime uZtikrinti, kad visi faktai bty kruopsciai iSnagrinéti ir kad nebiity
skubotai daromos iSvados, kurios gali turéti jtakos miisy mokyklos bendruomenei ir su jvykiu

susijusiems asmenims. Reikia laiko tai tinkamai padaryti.



Siuo metu mes stengiamés objektyviai jvertinti situacija ir, Zinoma, kalbamés su visais
susijusiais asmenimis — mokytojais, mokiniais, tévais.

Suprantame, kad norite gauti informacijos, tac¢iau Siame etape svarbu nesukelti painiavos ir
nepagristo streso, kol visi faktai nebus aigkiis. Siuo metu situacija yra kontroliuojama. Kai turésime
tikslesnés informacijos, biitinai pasidalinsime.*

6. Krizés atveju nuolat (kelis kartus per artimiausias valandas, dienas) seku Kriziy
valdymo komandos teikiamg informacijg gimnazijos vidaus komunikavimo priemonése ir nedelsiant
vykdau nurodymus.

7.  Pagal poreikj ir galimybes pats naudojuosi visiems gimnazijos bendruomenés nariams

prieinama informacija ir pagalba.



Traky Vytauto Didziojo gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraso
3 priedas

(Krizés valdymo veiksmy plano formos pavyzdys)

KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

Traky Vytauto Didziojo gimnazija

(data)

1. Mokyklos bendruomenés narys, gaves informacija apie kriz¢ mokykloje, nedelsdamas informuoja
MOKYKIOS KOMANAOS VAAOVE........ccuiiiieiiiiiieieeeeecteeee ettt ettt et ve v et eete et eeaeeaeeaseeneens

(vardas, pavardé, kontaktinis telefono Nr.).
Jam nesant, JO 1ZAl10T AESTOVE......c.iivierierieicieiteerieetere et e et et e et srb e b sb e sab e st be e sbe e bt sbe e sea e beenreenreen
(vardas, pavardé, kontaktinis telefono Nr.).

2. Mokyklos komandos vadovas susisiekia su nukentéjusiojo asmens artimaisiais ir (ar) policija
patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacija, kuri galéty buti pateikta Mokyklos
bendruomenei.

3. Mokyklos komandos vadovas nedelsdamas suSaukia Mokyklos komandos poseéd;.

4. Mokyklos komandos vadovas informuoja apie krize¢ Mokyklos savininko teises ir pareigas
lgyvendinancig institucija.

5. Mokyklos komanda kartu su Komisija posédzio metu aptaria Siuos klausimus (priklausomai nuo
konkrecios krizés situacijos posédZio darbotvarké gali buti papildyta jtraukiant kitus aktualius
klausimus arba sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktualtis konkrecios krizés situacijoje):

5.1. Ivertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie Mokyklos bendruomenés nariai gali biiti
labiausiai paveikti);

5.2. ]vertina turimus psichologinés pagalbos Mokykloje resursus, jei jy nepakanka,
kreipiamasi ] psichologinés pagalbos teikéja (-us) ir informuoja Mokyklos savininko teises ir
pareigas jgyvendinancig  institucijg (valstybinés Mokyklos — biudZetinés jstaigos),
savivaldybés vykdomaja institucija (savivaldybés Mokyklos — biudZetinés istaigos),
savininko teises ir pareigas jgyvendinancig institucija (dalyviy susirinkimg) (valstybinés



ir savivaldybés Mokyklos — vieSosios jstaigos), savininkg (dalyviy susirinkimg) (kity
Mokykly);

Psichologinés pagalbos teikéjo (-y) vardas, pavardé, telefono Nr., el. paStas:

5.3. Sutaria, kokia informacija apie krize ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms
Mokyklos bendruomenés grupéms (mokiniams, tévams (globé¢jams, riipintojams), mokyklos
darbuotojams, ziniasklaidai). Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengta
informacinj teksta;

5.4. Esant biitinybei sprendzia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos
pagalbos priemoniy reikalingumg (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelbéjimo tarnybos,
greitosios medicinos pagalbos iSkvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. Svarsto bitinybe informuoti apie krizg kitas jstaigas ar institucijas (pvz., Vaiko teisiy
apsaugos skyriy, kitas mokyklas, kurias gali paveikti krizé ar kt.) ir bendradarbiauti su jomis
organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus;

5.6. Mirties atveju aptaria dalyvavimg laidotuvése (visi mokyklos bendruomenés nariai turi
biti informuoti apie laidotuviy laikg ir vieta; laidotuvése dalyvauja tik norintys mokyklos
bendruomenés nariai);

5.7. Atsizvelgus 1 konkreCios krizés aplinkybes ir remiantis posédzio metu priimtais
sprendimais kartu su Komisija, rekomenduotinai konsultuojantis su Mokyklos savininko
teises ir pareigas jgyvendinancia institucija (valstybinés Mokyklos — biudzetinés jstaigos),
savivaldybés vykdomaja institucija (savivaldybés Mokyklos — biudzetinés istaigos),
savininko teises ir pareigas jgyvendinancia institucija (dalyviy susirinkimo) (valstybinés ir
savivaldybés Mokyklos — vieSosios jstaigos), savininku (dalyviy susirinkimo) (kity
Mokykly) ir psichologinés pagalbos teikéju (-ais), tikslina preliminary krizés valdymo
veiksmy plang;

5.8. Numato kito Mokyklos komandos posédzio vietg ir laika.
6. Apie kriz¢ informuojama Mokyklos bendruomené.
7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologiné ir (ar) kita pagalba.

8. Pasiripinama, kad visiems Mokyklos bendruomenés nariams biity prieinama informacija apie
psichologinés pagalbos galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasiriipinama, kad jo vardas, pavardé biity
pasalinami i§ Zurnaly, sarasy, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Mokyklos komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eiga, veiksmingumg, prireikus
keicia, koreguoja krizés valdymo veiksmy plana.




Traky Vytauto Didziojo gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraso
4 priedas

PAGALBOS TEIKIMO VAIKUI ESANT SAVIZUDYBES KRIZES GRESMEI EIGOS
LAPAS
Ivykio pobiidis / apraSymas:

Data, laikas Specialistas Veiksmai




